
DENISE RODRIGUES
Rua Pedralia, 50 apt. 74
Alto do Ipiranga 04130-080 - São Paulo-SP
Fone: (11) 99638.7562 Cel.
E-mail: denise.ancilotto@gmail.com

Objetivo: Administrativo
Qualificações
· Desenvolvimento de fornecedores nacionais e internacionais;
· Viagens comerciais para o Exterior (EUA, Europa);
· Negociação de contratos;
· Conhecimento dos processos burocráticos e operacionais de comércio exterior;
· Orientar fornecedores internacionais, transferidores de tecnologia sobre legislação brasileira de comércio exterior;
· Negociação de fretes nacionais e internacionais;
· Elaboração de Procedimentos de Qualidade (ISO);
· Gerenciamento das compras de projetos, protótipos, produção e serviços;
· Desenvolvimento da rotina dos módulos de Suprimentos e Comércio Exterior em sistemas de gerenciamento (ERP).
· Conhecimento da ferramenta GMAO e Gep Smart (módulo de compras)
· Conhecimento Excel 

 Idiomas
· Inglês: fluente
· Espanhol: Avançado

Formação Acadêmica
· MBA – Logística empresarial
Fundação Getúlio Vargas – 2003
· Administração de Empresas (habilitação em Comércio Exterior)
Universidade São Judas Tadeu – 1991.
· Licenciatura em Letras (habilitação em língua Portuguesa e Inglesa)
Universidade São Marcos – 1980.

Cursos 
· Gestão de Relacionamento com Fornecedores (ATMAN) com o desenvolvimento de um “case” na Diebold;
· Total Negotiation (DALE CARNEGIE);
· Treinamento em negociação (DIEBOLD);
· Técnicas de negociação em compras (ELIMAR);
· Produtividade e Gestão do Tempo;
· Inteligência Emocional;
· Art of  Gathering;
· Fundamentos da Transformação Digital;
· Growth Mindset;


Experiência Profissional


· Jan 2025 – abr 2025 CAF do Brasil Ltda
(Subsidiária da CAF Espanha)
Compradora internacional

· 2017 – 2024 Telefônica do Brasil Ltda
(Subsidiária Brasileira da Telefónica Espanha)
Compradora Senior

· 2000 – 2016 Procomp Indústria Eletrônica Ltda.
     (Subsidiaria Brasileira da Diebold Incorporated).
Coordenadora de Compras - produtos e serviços.

· 1996 – 2000 Sid Informática Ltda.
Gerente de Importação/Exportação.

· 1993 – 1996   Procomp Indústria Eletrônica Ltda.
Gerente de Suprimentos.

· 1991 – 1993 Scopus Tecnologia S/A
Gerente de Suprimentos.

· 1982 – 1991 Digirede Indústria Eletrônica Ltda.
Gerente de Importação
Supervisora de Compras Internacionais
Secretaria da Diretoria Industrial

· 1980 – 1982 Embracom Eletrônica S/A.
       Secretaria de Compras.

Atribuições

· Desenvolvimento e negociação na aquisição de Equipamentos, Módulos, partes e peças em fornecedores nacionais e internacionais. 
· Negociação dos contratos nacional e internacional de serviços de transportes aéreo e rodoviário.   
· Negociação de serviços dos módulos para reparo em fornecedores terceiros.
· Responsável por metas estabelecidas na redução de custos dos produtos e serviços, e os resultados reportados para a Corporação/Matriz-USA.
· Responsável pelas cotações em licitações/concorrências com alto grau de atuação junto aos fornecedores, criando condições e benefícios nos custos dos produtos e serviços a serem adquiridos.
· Gerenciamento das operações de importação e exportação (confecção de LI´s, DI´s (SISCOMEX), classificação tarifaria (TEC- tarifa externa comum), embarques, desembaraço aduaneiro.
· Conhecimento da rotina e burocracia de processos RMA (Return Material Authorization).
· Avaliação das necessidades de compras junto ao Planejamento de Materiais.
· Analise das cotações e aprovação dos pedidos de compras (compreende eletro-eletrônicos, elétricos, mecânicos, chaparia, usinados, cabos/chicotes, ferramentas, periféricos (teclados, no-breaks, baterias, impressoras leitores, racks, switches, hubs e outros), embalagens, materiais de Infraestrutura, cabling, materiais auxiliares para produção, laboratório de reparo, materiais para atender a engenharia para testes/homologação)
· Cotações e acompanhamento para o dept. de Pré-vendas
· Aquisição de equipamentos, serviços e software
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