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Vila Valparaíso – Santo André - SP 

(11) 98261-4674 - talitatvrs@gmail.com 

 39 anos  Brasileira  Casada 

www.linkedin.com/in/talita-tavares-freitas 

Disponibilidade para viagens e mudança 
 

 
OBJETIVO: GGeerreennttee  ddee  IImmppoorrttaaççããoo  

RESUMO DE QUALIFICAÇÕES: 
  
✓ Profissional com formação em MBA em Negócios Internacionais, e carreira desenvolvida em Comércio 

Exterior, possuo vasta experiência em gerenciamento de importação e vivência em liderar e gerenciar 

processos garantindo o cumprimento das regulamentações e legislações comerciais internacionais. 

✓ Profundo conhecimento das regulamentações e leis relacionadas ao comércio internacional, incluindo 

acordos comerciais, tarifas, restrições alfandegárias e documentação necessária para importação e 

exportação. 

✓ Experiência em conduzir negociações eficazes com fornecedores estrangeiros e clientes internacionais para 

garantir condições comerciais favoráveis, prazos de entrega confiáveis e preços competitivos. Ampla 

capacidade de comunicação e negociação, tanto internamente com a equipe e a alta gerência, quanto 

externamente com fornecedores, agentes de carga e autoridades alfandegárias 

✓ Forte capacidade de planejamento e organização para coordenar o fluxo de importação e exportação, desde a 

identificação de necessidades até a entrega final, garantindo um suprimento contínuo e eficiente e 

atendendo às demandas dos clientes. 

✓ Excelentes habilidades de liderança para supervisionar equipes de trabalho e garantir o cumprimento de 

metas e prazos estabelecidos tanto para importações quanto para exportações. 

✓ Domínio em análise de mercado internacional e identificação de oportunidades para expandir a linha de 

produtos exportados e maximizar os resultados financeiros da empresa. 

✓ Experiência em lidar com questões logísticas complexas, como transporte internacional, armazenamento, 

seguros, documentação alfandegária e desembaraço aduaneiro para importações e exportações. 

✓ Excelente habilidade em gerenciar orçamentos e despesas relacionadas às operações de importação e 

exportação, visando otimizar custos sem comprometer a qualidade e a eficiência 

✓ Expertise na realização de estudo de compliance, para novos projetos e produtos a fim garantir que todas as 

atividades de exportação estejam em conformidade com as leis e regulamentos aplicáveis, promovendo uma 

cultura de ética e conformidade dentro da organização. 

✓ Desenvolvimento e implementação de estratégias de compras e controle de estoque. 

 

 Experiência Profissional 
 
  
07/2006 a atual  Interfood Importação Ltda. 
   Empresa de Importação e Exportação do segmento de Bebidas e alimentos de Produtos 
   Subgerente de Importação 
                                           Supervisora de Importação 
                                           Analista de Importação Sênior 
 
✓ Coordenação da equipe de Importação, com gerenciamento de tarefas e suporte no esclarecimento de dúvidas 

✓ Logística: Follow-up de embarques, desde o pedido até o pré-embarque, incluindo o acompanhamento de 

cargas no terminal alfandegado e inspeção de mercadorias com órgãos anuentes. 
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✓ Gerenciamento de fornecedores internacionais: Realização de cotação, contratação de frete internacional e 

análise de orçamentos para obter as melhores condições de preço e prazo. 

✓ Controle de custos: Conferência de pagamentos, taxas e impostos aduaneiros, inserção de dados em sistema e 

elaboração de relatórios gerenciais para monitorar e reduzir os custos. 

✓ Compras e Controle de Estoque: Estratégia e planejamento de compras, emissão de pedidos e controle de 

estoque com base na previsão de vendas e de estoque junto aos fornecedores.  

✓ Fechamento de câmbio: Acompanhamento do mercado para aproveitar as melhores oportunidades e controle 

dos pagamentos e recebimentos internacionais. 

✓ Desembaraço aduaneiro: Cooperação com despachantes aduaneiros, envolvendo documentações, pagamentos 

e acompanhamento de cargas em território brasileiro. 

✓ Avaliação de prestadores de serviços: Análise de contratos com terminais portuários, despachantes aduaneiros 

e empresas de transporte rodoviário para obter as melhores condições. 

✓ Conhecimento regulatório: Domínio da legislação aduaneira, Ministério da Agricultura, ANVISA e INMETRO, para 

garantir conformidade nas importações. 

✓ Relatórios gerenciais: Preparação de relatórios no sistema TOTVS, abrangendo compras, faturamento, estoque, 

custos, importação e previsão de recolhimento de impostos. 

✓ Custos de frete: Realização de cotações e negociações para obter as melhores tarifas com agentes de 

transporte, visando reduzir o custo de frete marítimo. Resultados Alcançados: 40% de redução 

✓ Atuação internacional: Experiência na Europa, América do Sul, EUA e México, incluindo elaboração de manuais 

para fornecedores internacionais e cumprimento da legislação brasileira. 

 

FORMAÇÃO ACADÊMICA 
 
MBA em Negócios Internacionais - Concluído em 12/2009 
Universidade Municipal de São Caetano do Sul 
 
Pós-graduação em Gestão de Cadeia de Suprimentos - Concluído em 03/2023 
Fundação Getúlio Vargas – FGV 
 
Graduação em Letras - Concluído em 12/2004 
Universidade Metodista de São Paulo 
 

IDIOMA 

Inglês - Avançado | Espanhol  - Intermediário 
 

VIVÊNCIA INTERNACIONAL 
 
Argentina e Chile – Viagem corporativa com objetivo de identificar e resolver pendências operacionais, 

apresentando soluções para otimização de processos ao Exportadores e fornecedores principais; 

 

Alemanha, França, Itália e Colômbia – Realização de viagens culturais. 

 

FORMAÇÃO COMPLEMENTAR 
 

• GESTÃO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS – FGV 
• REGISTRO, BOAS PRÁTICAS DE FABRICAÇÃO E ROTULAGEM DE BEBIDAS - MAPA 
• ACADEMIA GOODDATA BI – TOTVS 
• COMPRAS E GERENCIAMENTO DE FORNECIMENTO NO COMÉRCIO EXTERIOR – ADUANEIRAS 
• PLANEJAMENTO ESTRATÉGICO DE IMPORTAÇÃO E EXPORTAÇÃO – ADUANEIRAS 
• LOGÍSTICA APLICADA AO COMÉRCIO EXTERIOR – ADUANEIRAS 

INFORMÁTICA:    
Usuária intermediária no Pacote Office e Internet. Key User – ERP TOTVS 


