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Solteiro(a)

HABILIDADES E COMPETENCIAS

o Conhecimentos em Word para
criacao de relatorios

» Organizacao para controle de
notas fiscais e pedidos

» Nocoes de logistica e
movimentacao de materiais

» Excel basico para criacao de
controles

» Atencao as normas de seguranca
do trabalho

« Espirito de equipe e bom
relacionamento interpessoal

» Atencao a presenca de avarias
nos produtos

« Transparéncia na comunicagao
com superiores

« Habilidade com nUmeros para
contagem de estoque

« Disciplina para cumprir os
processos da empresa

» Zelo pela higiene e organizacao
do estoque

« Comprometimento com a
organizacao do espaco de

ANA BEATRIZ
BEZERRA DOS
SANTOS

OBJETIVO

Profissional de logistica com soélida experiéncia em manuseio e
preparacao de produtos, controle de qualidade e negociacao de
fretes. Habil na criacdo de relatérios em Excel e Word, destaca-se
pela organizacao, atencao aos detalhes e comunicacao clara com
clientes e fornecedores, garantindo eficiéncia nas entregas e precisao
nas informacoes. Capaz de auxiliar em atividades financeiras, como
elaboracao de planilhas e controle de despesas, sendo proficiente em
sistemas de gestao financeira e calculos precisos. Profissional
eficiente, com boas habilidades de relacionamento interpessoal, apto
a apoiar a equipe em diversas tarefas e colaborar efetivamente na
rotina de trabalho, prestando um servico de exceléncia.

Em busca de oportunidade de estagio na area de Administrativa /
Financeira / Tecnologia .

HISTORICO PROFISSIONAL

Casa do construtor - Assistente Adm financeiro junior
Maua , Brasil | 03/2025 - Atual

Treinamento de novos colaboradores, compartilhando conhecimentos
e boas praticas para oferecer um servico de qualidade.

Lancamento de informacdes no sistema, mantendo a base de dados
atualizada e acessivel para a equipe.

Prestacao de suporte administrativo, realizando tarefas rotineiras
como agendamentos, controle de estoque e atendimento a
telefonemas.

Controle de agendas e horarios, garantindo o cumprimento dos
compromissos e prioridades com eficiéncia.

Preparacao de materiais e documentos para reunides, garantindo a
disponibilidade das informacdes necessarias a todos os participantes.

Organizacao de reunioes e eventos, cuidando de todos os detalhes
logisticos para proporcionar uma experiéncia agradavel.

Auxilio na resolucao de dlvidas e problemas dos clientes, garantindo
uma experiéncia satisfatoria com a empresa para fideliza-los.

Colaboracao com diferentes departamentos, facilitando a
comunicacao e o fluxo de trabalho entre as areas da empresa.

Gestao de correspondéncias e comunicagoes internas, assegurando
que as mensagens fossem transmitidas com clareza e eficiéncia.



trabalho

o Prestatividade para auxiliar nas
demandas da empresa

o Precisao na contagem de
materiais

 Lideranca no acompanhamento
de equipes logisticas

» Conhecimento logistico para o
transporte aduaneiro

« Iniciativa para buscar
atualizacdes na area

« Iniciativa para acompanhar
regulamentacoes de transporte

o Adaptabilidade a imprevistos no
transporte de mercadorias

« Dinamismo para exercer
multitarefa logisticas

« Visdo analitica para interpretar
dados

» Comunicacgao , Foco ,
Comprometimento e
Pontualidade em prol de
executar um excelente trabalho.

 Perfil multitarefas para executar
diferentes atividades

o Comunicacao clara com
fornecedores e clientes

» Dominio em matematica para
calculos e negociacoes

» Capacidade de negociacao e
resolucao de conflitos

IDIOMAS

Portugués:
Lingua materna

Inglés: A2

Basico

Conferéncia de documentos e dados, identificando discrepancias para
corrigir conforme necessario.

Atendimento telefénico, encaminhando chamadas para os
departamentos apropriados ou funcionarios especificos.

Recebimento e triagem de correspondéncias e pacotes para
distribuicado interna, encaminhando aos destinatarios adequados.

Processamento de pedidos de suprimentos ou materiais, incluindo a
emissao de solicitacées de compra e o acompanhamento de entregas.

Digitacdo e formatacao de documentos, garantindo que relatorios e
correspondéncias seguissem os padrdes indicados.

Gerenciamento do departamento financeiro de 3 lojas da Franquia
Caixa central: fazer auditoria entre o valor fisico vs Sistema
Lancar despesas no sistema e conciliar com Banco

Recebimentos dos dispositivos: verificar quantos caixas estao abertos
e entender quantos PDV tem na unidade, acompanhar os
valores nos dispositivos

Saldo cartoes (cartao crédito e débito): fazer conciliacao entre o
valor fisico vs Cielo de todas as vendas

Saldo bancos (Bradesco, Itau e conta rateio): fazer conciliacdo diaria
e o valor banco vs CCL bater diariamente

Plano de contas: acompanhar diariamente todos os lancamentos e
ajustar se houver inconsisténcia

Fazer vistoria das entradas ndo identificadas e saidas nao
identificadas e tratar

Vistoria de recibos sem vinculo

Mania de Churrasco - Atendente
Maua , Brasil | 12/2024 - 03/2025

Fechamento do caixa ao final do expediente, garantindo o registro
correto das movimentacdes financeiras ocorridas no dia.

Apresentacao de produtos aos clientes, descrevendo as
caracteristicas dos itens e as possiveis vantagens da compra.

Etiquetagem de produtos, garantindo a precificacao correta,
evitando duvidas de clientes ou prejuizos para a empresa.

Limpeza e organizacao do local de trabalho, mantendo o ambiente
em condicoes adequadas ao exercicio das funcoes.

Registro das vendas e trocas realizadas, contribuindo para o controle
financeiro pelo setor responsavel.

Recebimento de mercadorias, conferindo a correspondéncia entre as
notas fiscais e os itens entregues.

Recebimento de feedback e sugestdes dos clientes, repassando-os a
geréncia para melhorar o servico prestado.

Realizacao de vendas de produtos e servicos por meios eletronicos,
contribuindo para o aumento dos lucros.

Rose Carcelin - Auxiliar de Logistica
Maua, SP | 07/2024 - 12/2024

Manuseio, separacao e preparacao do produto final para envio aos
clientes, de forma a garantir a eficiéncia na entrega aos
distribuidores.



Conferéncia das notas fiscais dos produtos para lancamento, evitando
discrepancias no inventario.

Comparacao dos pedidos e faturas de produtos com relacao ao
conteldo a fim de verificar a conformidade.

Identificacao e selecdo dos melhores métodos de envio de produtos,
garantindo o recebimento dentro do prazo de entrega estimado.

Embalagem, etiquetarem e calculo da tarifa postal dos itens a serem
enviados.

Preenchimento de formularios da transportadora para envio das
mercadorias por transportadora, garantindo o encaminhamento
correto.

Responsavel por conferir o processo de embalagem, expedicao e
otimizacao do transporte, buscando antever falhas e corrigir
problemas, de forma a acelerar a entrega.

Conferéncia dos lotes de produtos para assegurar a realizacdo correta
da entrega, evitando erros de calculos.

Conferéncia de notas fiscais de entrada e saida, garantindo a
precisao das informacoes e dados dos pedidos.

Resumidamente - Coleta dos pedidos via marktplace ; Coleta de
pedidos no particular; Inserir dados nas planilhas ; Responder Clientes
; Conferéncia dos pedidos ; Emitir notas fiscais ; dobrar Pedidos,
embalar pedidos , teste de qualidade; Assinar formulario de
recebimento de devolucdo; Assinar formulario das transportadoras,
entre outros.

Cia Do Bojo - Ajudante de producéo
Maua, SP | 06/2021 - 08/2022

Controle da qualidade dos produtos, identificando a correspondéncia
das fabricacées com os padroes e critérios estabelecidos pela
empresa.

Carregar Moldes recém retiradas da prensa; Cortar o bojo dos
moldes; Contar pecas; Ensacar os pares; Empacotar a Mercadoria;
Carregar as caixas com a Mercadoria.

FORMAGAO ACADEMICA

USCS -Universidade Sdao Caetano Do Sul, Sao Caetano do sul, Sao
Paulo | 02/2024 - 12/2025

Comeércio Exterior:
Barcelona

Graduacao em Comercio Exterior , na USCS -Universidade Sao
Caetano Do Sul.

O comércio exterior, também conhecido como Comex, refere-se as
atividades de compra e venda de bens e servicos entre empresas e
governos de diferentes paises. Ele desempenha um papel crucial na
economia global, facilitando a troca de produtos, tecnologias e
servicos, além de promover a integracdo econdmica entre nacdes. Os
principais setores nos quais o comércio exterior atua incluem a
importacao e exportacao, que envolvem a compra de mercadorias de
outros paises e a venda de produtos nacionais para o exterior,
processos fundamentais para suprir demandas internas e expandir
mercados para produtos nacionais.

IFRS Instituto Federal Rio Grande Do Sul



Assistente Financeiro

IFRS Instituto Federal Rio Grande Do Sul

Assistente de Logistica

IFMS Instituto Federal Mato Grosso Do Sul

Matematica Financeira

Fundacgdo Bradesco

Contabilidade Empresarial

SENAI

Relacionamento Com O Mercado

ENAP Escola Nacional de Administracdo Publica

Introducdo a Promocgdo de Negocios Internacionais

ENAP Escola Nacional de Administragdo Publica

Habilidades de Resolucdo De Problemas

You Like

Informatica (Pacote office nivel Intermedidrio)

Wizard

Inglés ( Basico )

Fundacgdo Bradesco

Empreendedorismo E Inovac¢ado

Fundacado Bradesco

Etica No Desenvolvimento De Sistemas

SEBRAE

Gestdo Financeira

Fundacgdo Bradesco

Estratégia De Negdcios

IFRS Instituto Federal Rio Grande Do Sul

Automacdo de Sistemas

Fundacdo Bradesco

Fundamentos Do ITIL

SENAI, Maua, SP

Desvendando a Industria 4.0

SENAI, Maua, SP

Seguranca Do Trabalho

IFRS Instituto Federal Rio Grande Do Sul



Seguranca Do Trabalho

CONQUISTAS E DISTINGOES

o Ganhadora do Laurea Académica “Estudante Destaque” Apresentacao
de Excelente Rendimento Académico Primeiro Semestre 2023- FMU

o Aulas particulares de Inglés ,com énfase em se tornar fluente

« Coprodutora da Nota Técnica " PERSPECTIVAS E DESAFIOS INDUSTRIAIS
NO SETOR DE ARMAS E MUNICOES " da 29° a edicdo da Carta de
Conjuntura da USCS n° ISBN 978-65-89001-37-9

INFORMAGOES ADICIONAIS

Disponibilidade: Manha / Tarde
Data de Nascimento: 23/10/2004
Estado Civil: Solteira





