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SUMÁRIO 
 Profissional sênior em Comércio Exterior e Logística Internacional, com +17 anos de 

experiência em importação e exportação em indústrias, fábricas e operadores 
logísticos, garantindo continuidade operacional e prazos críticos. 

 Atuação estratégica em Supply Chain Industrial, com foco em redução de custos 
logísticos, mitigação de riscos, gestão de lead time e cargas críticas (JIT/JIS). 

 Forte domínio de processos aduaneiros, documentação internacional e sistemas 
integrados, com ganhos comprovados de eficiência e redução de retrabalho. 

 Referência técnica em exportação, desembaraço aduaneiro e operações complexas, 
assegurando fluidez operacional e compliance. 

 Forte atuação em gestão de custos, KPIs, avaliação de fornecedores e otimização de 
processos. 

 Experiência em liderança técnica e padronização de processos, com forte interface 
entre áreas internas e parceiros externos. 

 

SISTEMAS 

 SAP / SAP GTS 

 CargoWise / TMS 

 Portal Único SISCOMEX / CE-Mercante 

 Excel Avançado (controles, relatórios e indicadores) 

SKILLS 
 Gestão de Importação e Exportação 

 Logística Internacional Multimodal (Aéreo, Marítimo e 
Rodoviário) 

 Análise de Custos e Indicadores Logísticos 

 Gestão de performance operacional (KPIs / SLA / OTIF) 

 

COMPETÊNCIAS 

 Planejamento e Controle Operacional 

 Compliance Aduaneiro e Documental 

 Resolução de Problemas e Gestão de Riscos 

 Gestão de fornecedores e parceiros de comércio exterior 

REALIZAÇÕES 
 Garantia da continuidade da produção industrial em operações críticas. 

 Redução de prazos operacionais e retrabalho documental. 
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 Otimização de custos logísticos com análises estratégicas. 

 Melhoria consistente de SLA / OTIF. 

 +14% de satisfação do cliente. 

 −20% de atrasos com gestão proativa. 

 Retenção de cliente estratégico (+8% receita). 

 Operações JIT/JIS sem impacto produtivo, garantindo continuidade da produção 
industrial. 

 EDUCAÇÃO & QUALIFICAÇÕES 

 MBA: Administração de Negócios – Universidade Anhembi Morumbi - 2023 
Pós-Graduação: Gestão de Negócios e Comércio Internacional - FMU – 2010 

 Comércio Exterior – UNISA - 2007 

 Inglês – Avançado  

 Espanhol – Avançado  

 Transporte Aéreo de Produtos Perigosos DGR – DB Schenker – 2025 

 Gestão Ágil no Trabalho: Como Tornar as Reuniões Ágeis mais Produtivas - Linkedin - 
2021 

 Gestão de Profissionais de Alto Potencial- Linkedin - 2021 

 Gestão de Equipes Virtuais - Linkedin – 2021 

 Carga Aérea Internacional – BCR Cursos- 2014 

 Práticas de Sicomex – SiscomexBR – 2013 

 Assessor de Despachante Aduaneiro - SiscomexBR – 2013 

 

EXPERIÊNCIAS PROFISSIONAIS 
 
Analista de Importação e Exportação Sênior 

Samsung SDS Latin America | Jun/2025 – Fev/26 | São Paulo – Híbrido 

 Gestão estratégica e integral dos processos de importação e exportação, assegurando 
conformidade legal, aduaneira e documental. 

 Atuação como referência técnica na gestão de embarques industriais, garantindo 
estabilidade do fluxo operacional e continuidade da produção. 

 Coordenação de transportes aéreo, marítimo e rodoviário, com domínio de registros 
no Portal Único Siscomex e CE-Mercante. 

 Interface direta com despachantes aduaneiros, agentes de carga, transportadoras e 
fornecedores internacionais, orientando e monitorando a execução operacional. 

 Gestão de custos logísticos, análise de desvios e implementação de ações de 
otimização financeira. 

 Atuação em operações críticas Just in Time e Just in Sequence, sugerindo e 
operacionalizando a melhor solução logística conforme lead time e custo. 

 

Analista de Exportação Aérea 

DB Schenker | Mar/2018 – Mai/2025 | São Paulo - Híbrido 
 Gestão completa da rotina de exportação aérea, desde a execução operacional até a 

conferência e entrega da documentação de exportação. 

 Emissão, conferência e controle de AWB, documentos comerciais e instrutivos 
aduaneiros, garantindo conformidade contratual e legal. 

 Comunicação estratégica com agentes de carga, companhias aéreas e clientes, 
assegurando alto nível de atendimento. 

 Desenvolvimento de relatórios operacionais e indicadores (KPIs) em Excel para 
acompanhamento de performance e prazos. 

 Padronização de processos de faturamento, cotações e priorização de cargas críticas. 



 Integração de dados entre TMS, SAP e CargoWise, garantindo consistência das 
informações. 

 Atuação na resolução de embarques com restrições alfandegárias e monitoramento 
proativo de janelas logísticas. 

 
 

Assistente de Importação e Exportação 

Copa Logística Internacional | Mar/2014 – Fev/2018 | São Paulo 
 Suporte operacional à exportação aérea e marítima, com acompanhamento de 

embarques e conferência documental. 

 Validação de documentos comerciais e fiscais antes do envio ao despachante 
aduaneiro. 

 Monitoramento de prazos, controle de volumes e redução de atrasos logísticos. 

 Gestão de inventário em pátio e elaboração de relatórios operacionais em Excel. 

 Interface com transportadoras, agentes e operadores logísticos. 

 Apoio à preparação de cargas para inspeções e coletas externas. 
 

Auxiliar de Logística Internacional 
Hormino Maia | mar/2008 – fev/2013 | São Paulo 

 Atuação operacional em exportações aéreas e marítimas, com foco em conferência, 
acompanhamento e atendimento ao cliente. 

 Emissão e controle de AWB, relatórios operacionais e suporte à equipe de comércio 
exterior. 

 

Estagiária em Comércio Exterior 

Flygt do Brasil (Xylem Inc.) | fev/2007 – dez/2007 | São Paulo 
 Suporte aos processos de comércio exterior industrial, com foco em documentação, 

classificação fiscal e acompanhamento de embarques. 

 Interface com transportadoras, despachantes aduaneiros, agentes de carga e 
fornecedores internacionais. 

 Apoio em registros junto aos órgãos anuentes e conferência documental. 


