
Telefone: (11) 98755-8915
E-mail: henrique.fhos@gmail.com

Terra Investimentos | Nov/25 - Atualmente

Terra Investimentos | Mar/25 - Out/25

Terra Investimentos | Mai/24 - Mar/25

Suporte técnico a usuários, remoto e presencial
Abertura e acompanhamento de chamados técnicos com foco em SLA
Instalação e confguração de equipamentos
Gestão e inventário de ativos de TI
Utilização da ferramenta Jira Service Management

Processamento e liquidação dos fundos de investimento
Gestão de transferências entre contas e movimentações dos gestores
Registro de boletagem no sistema Britech
Pagamentão diário (boletos e NF dos cedentes de cada Fundo)

Controle de custos e pagamentos
Análise e formalização de contratos
Negociação e gestão de compras e serviços terceirizados
Suporte ao setor financeiro e operacional (facilities)
Controle de fornecedores

Analista de Compras | Analista Administrativo

FERNANDO SILVA

OBJETIVO

EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL

Analista de Middle Office Fundos - Administração Fiduciária

Analista Administrativo

Assistente de Suporte Técnico em TI

Cidade: São Paulo - SP

mailto:henrique.fhos@gmail.com
mailto:henrique.fhos@gmail.com


Scati Brasil Tecnologia | Fev/16 - Jul/23

Administração

 

Anhanguera Educacional - Cursando

Configuração, montagem e manutenção de computadores
Diagnóstico e solução de problemas de hardware e software
Manutenção preventiva e corretiva
Atualização de drivers e  rmware
Gestão dos ativos de TI

SO Windows 10/11
Pacote Office 365
Jira Service Management, Britech, Risk Broker
Competências Administrativas: Controle de custos, negociação com fornecedores,
compras de insumos e materiais 

Técnico em Informática

FORMAÇÃO ACADÊMICA

HABILIDADES TÉCNICAS

Marketing
Centro Universitário das Américas FAM - Concluído
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