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Sintese de Qualificacoes

= Profissional com experiéncia em otimizacdo de processos, planejamento estratégico,
desenvolvimento de produtos e gestao de Supply Chain, com forte atuacdo em ambientes
Lean e no setor de E-commerce. Habilidade em andlise de mercado, projetos de melhoria
continua, indicadores de desempenho (KPIs), controle de estoque, PCP, experiéncia do
cliente (Customer Experience) e tomada de decisdo baseada em dados.

= Atuacdo em gestdo de manutencdo e conformidade técnica, com dominio das normas ISO
9001, 14001 e 45001 e pratica em auditorias internas. Perfil analitico, orientado para
resultados, com dominio em ferramentas como Power BI, Excel Avancado, PDCA e Lean
Manufacturing, voltado a inovacao, produtividade e crescimento sustentavel.

Formacao Académica
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MBA em Gestdao da Qualidade e Processos / FM2S (2024);
MBA em Supply Chain e Logistica Integrada / Cruzeiro do Sul Virtual (2022);
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Graduacdo em Engenharia de Producdo / Universo Salgado de Oliveira (2018);
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Graduacdo em Gestdo de Petréleo e Gas / Universo Salgado de Oliveira (2012);
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Power Bl / FM2S (2025 — em processo);
Black Belt / FM2S (2024);
Gemba Walk / FM2S (2023);

R/

S

OEE / Exceléncia Operacional (2023);
PROGRAMA 5S / FM2S (2023);
Técnicas de Relatdrios Gerenciais / FM2S (2023);
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s FMEA/FM2S (2023); «» SCRUM / FM2S (2023);
«»+ Auditor Interno / FM2S (2023); *» Processos de Controle e Garantia da Qualidade /
+ Gestdo de Conflito / FM2S (2023); FM2S (2023)
% SMED / Exceléncia Operacional (2023); % 1SO 14001 / FM2S (2023);
Experiéncia

05/2025 — ATUAL
Analista de Produto/ Florarte

* Planejamento estratégico com foco em posicionamento de produto, otimizacdo de recursos e crescimento
sustentavel, integrando visao de mercado e performance operacional.

* Realizagdo de andlises de mercado e comportamento do consumidor para identificar oportunidades de
lancamento, diferenciacdo e adequacao de portfélio.

» Participacdo direta no desenvolvimento de produtos, da viabilidade técnica e comercial ao langcamento,
alinhando qualidade, custo e demanda de mercado.

* Criacdo de indicadores de performance e dashboards interativos (Power Bl e Excel), promovendo decisdes
baseadas em dados e monitoramento do ciclo de vida do produto.
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09/2023 - 05/2025
Analista da Qualidade / Florarte

* Atuacdo na analise de dados e gestdo de indicadores de desempenho (KPIs), com construcdo de
dashboards gerenciais para acompanhamento de metas, identificacdo de desvios e apoio a tomada de
decisdo estratégica.

» Elaboracdo e padronizacao de relatdrios técnicos, garantindo objetividade, clareza e rastreabilidade das
informacgdes reportadas a lideranca.

» Gestdao de nao conformidades, conduzindo investigacao de causas raizes e definicdo de planos de agao
corretivos e preventivos, visando a exceléncia operacional e conformidade com os padrées da qualidade.

* Coordenacao de equipe técnica, aplicagao de treinamentos operacionais e planejamento de recuperagao
de pecas ndo conformes, promovendo eficiéncia nos fluxos e reducdo de retrabalho.

05/2022 — 08/2023
Auxiliar Administrativo da Qualidade / Florarte

* Responsdvel pela elaboracdo, verificagdo e controle de checklists operacionais, assegurando a
conformidade de processos, padronizagdo de rotinas e aderéncia aos critérios de qualidade estabelecidos.

» Atuacdo na andlise e emissao de relatérios técnicos, com foco em clareza, rastreabilidade e assertividade,
apoiando a tomada de decisdo baseada em evidéncias.

» Participacdo ativa na inspecdo de produtos, verificacdo de requisitos técnicos, identificacdo de nao
conformidades e proposicdo de planos de acdo corretivos e preventivos, promovendo a melhoria continua
e o cumprimento dos padrdes normativos.

10/2018 —04/2022
Auxiliar Administrativo / Mundo das Sementes

» Experiéncia em planejamento estratégico de mercado, com foco na andlise do comportamento do
consumidor para oferecer solugdes personalizadas que promovem a satisfacao e fidelizacao.

* Implementacdo de Lean Manufacturing para gestdo eficiente dos estoques (minimo, seguranca e
maximo), alinhada a sazonalidade dos produtos e demandas de mercado.

* Atuacdo em PCP (Planejamento e Controle da Producdo), planejando e gerenciando processos produtivos
para garantir qualidade e cumprimento de prazos.

» Elaboracdo e acompanhamento de indicadores de desempenho (KPIs) por meio de ferramentas como
Power BI, Excel e WPS, possibilitando a identificacdo de oportunidades de melhoria e suporte a tomada de
decisdo baseada em dados.

Idiomas

% Inglés Intermediario

Atividades

Pacote Office 365 | Excel (Avancado) | Power BI | PDCA | FMEA | DMAIC | SixSigma |
5W2H | 5S | PCP | Kaizen| Metodologia Agil | Lean Manufacturing | Protheus | WMS |
OEE | APQP

*Disponivel para mudancas e viagens;



